Implementeringstips vid inférande av PROM kurativ pa
Klinik.

1. Kartligg verksamheten.
Hur ser patientflédet ut pa kliniken, vilka medarbetare ir involverade i patientens flode fran
remissankomst/forsta besok pa kliniken till forsta dterbesok efter behandling.

2. Syftet med inférandet av PROM kurativ.

Formulera girna det 6vergripande syftet for er sjdlva med bara en mening eller tva for att pa ett
enklare sitt forklara och motivera era medarbetare till att infora PROM kurativ och for att
paminna er sjdlva om varfor detta inférandeprojekt ar viktigt.

3. Malsittning med att infora PROM kurativ

For att veta vilken riktning man ska ha 1 ett inférandeprojekt ar det bra att ha ett 6vergripande
mal. Satt en tidplan for nir den fOrsta enkitkoden ska genereras genom enkithandliggarrollen i
INCA-plattformen och skickas till patienten via 1177 alternativt genom féljebrev.

4. Satt upp delmal.
Till en bérjan kan det vara bra att sitta upp olika delmal nir ny rutin ska inféras.
Hir foljer nagra exempel:

e Utarbeta en rutin f6r hur enkiten ska delas ut till klinikens patienter.

e Utse flera enkiathandlidggare for att ticka funktionen vid franvaro.

e Sitt upp ett veckomil f6r andelen patienter som bor tilldelas baslinjeenkiten infér
behandling. Hir dr det upp till var och en vilken ambitionsniva man vill ligga sig pda men
formulera girna malet tydligt for er sjalva till exempel “Den hir veckan vill na malet 50%.

e Oka svarsfrekvensen hos patienten i utdelade PROM-enkiter. Malen kan formuleras som
ovan.

e Nista steg kan vara att utarbeta ett flode fOr att infora aterbesoksenkiten efter att
patienten fatt sin behandling, som ovan beskrivna steg.

5. Testa, utvirdera och justera rutinen.

Nir arbetsordningen for utdelning av PROM-enkiter ér klar och inférd som en fast rutin ar det
viktigt att f6lja upp rutinen och utvirdera resultatet av inférandet. Planera f6r agerande om
rutiner inte foljs och om svarsfrekvens hos patienterna ar lag.

6. Kommunicera om PROM kurativ utifrin medarbetarnas perspektiv.

Alla behover sillan hela bilden med alla detaljer. Det som ir intressant dr egentligen att informera
om syftet med inférandet av PROM, vad det konkret kommer att innebdra nir inférandet ska
starta. Bestim hur och i vilket forum informationen ska f6rmedlas till berérda medarbetare om
inférandets utveckling och resultat.



7. Utbildning.

Nir det borjar narma sig skarpt lige behover berorda enkithandliggare fa utbildning i systemets
funktion. Utse en medarbetare som superanvindare” som ocksa blir kontaktperson till NPCR
tor fraigor och information om PROM kurativ. I inférandet av PROM ir det viktigt att utbilda
malgruppen som ska ta del av enkitsvaren genom att kolla av att de har ritt behorigheter och
utbildning i hur man tar fram grupp och individrapporter i kvalitetsregistret.

8. Forvaltning efter implementering.

Vid ett implementeringsarbete finns det risk att utarbetat processarbete rinner ut i sanden. For att
torhindra det dr det bra att bilda en forvaltningsgrupp, forslagsvis samma arbetsgrupp som
ansvarade f6r inférandet av PROM. Forvaltningsgruppens ansvar ir att regelbundet folja upp
processarbetet, ansvara for att anvindarkonton dr uppdaterade, For att kunna gora det ar det bra
att forvaltningsgruppen har regelbundna méten for avstimning och uppfoljning.
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Har hittar du linken till NPCR och ePROM.



https://npcr.se/eprom/

